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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY NAKUPU ZBOZ[ A SLUZEB

VSEOBECNE PRODEJNI A SERVISNi PODMINKY SPOLECNOSTI

OCENG s.r.o. PLATNE OD 1.1.2021.

1. VSEOBECNA PLATNOST VSEOBECNYCH PRODEJNICH A SERVISNICH PODMINEK

Tyto jsou v souladu s § 1751 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb. obcanského zakoniku

v platném znéni soucasti smluv, uzavienych mezi spole¢nosti OCENG s.r.o.

jako prodavajicim nebo zhotovitelem a kupujicim nebo objednatelem,

ktery byl s témito obchodnimi podminkami (dale jen "Podminky") seznamen, rozumi
jim a souhlasi s nimi.

Veskeré kupni smlouvy a smlouvy o dilo tykajici se nasich dodavek a vykon(
(montaze, opravy a jiné sluzby) se uskute¢iuji vyhradné na zakladé nasledujicich
Podminek, pokud nebylo v jednotlivém pfipadé sjednano néco jiného.

Nase Podminky maji pfednost pfed podminkami kupujiciho i kdyz se lisi
nepodstatné. Nase Podminky plati i tehdy, kdyZ jsme bez vyhrad uskutecnili dodavku
kupujicimu se znalosti jeho podminek, které jsou rozdilné, nebo se odchyluji

od nasich Podminek. "Prodavajicim" se pro ucely vykladu téchto podminek rozumi

i zhotovitel v pfipadé uzavieni smlouvy o dilo. "Kupujicim" se pro ucely vykladu
téchto podminek rozumi i objednatel v pfipadé uzavieni smlouvy o dilo

mezi zhotovitelem a zdkaznikem jako objednatelem.V pfipadé, ze kupuijici trva

na svych obchodnich podminkach si vyhrazujeme pravo objednavku kupujiciho
odmitnout.

Nase Podminky plati i pro vdechny budouci smluvni vztahy mezi smluvnimi stranami,
aniz by bylo tfeba nového upozornéni.

Dohodne-li se prodavajici s kupujicim pisemné ve smlouvé na odchylnych
ujednanich nez je uvedeno v téchto standardnich "Veobecnych prodejnich

a servisnich podminkdach spole¢nosti OCENG s.r.0.", ma ujednani ve smlouvé prednost
pfed znénim Podminek a tato skute¢nost musi byt vyslovné uvedena.

2. NABIDKA A PODKLADY NABIDKY

1.

2.

Nase nabidky jsou nezdvazné a slouzi pouze jako podklad pro zaslani objednavky
kupujicim.

Vyhrazujeme si pravo ekvivalentni Upravy cen pfi vzajemné zméné kurz(i CZK, EUR

a USD.

Zobrazeni, rozméry, hmotnosti a pouzity material na nasich webovych strankach,
katalozich reklamnich a jinych srovnatelnych pisemnostech mohou vykazovat
odchylky a jsou nezavazné, pokud nebylo vyslovné pisemné dohodnuto néco jiného.
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Udaje v nasich nabidkach a / nebo v potvrzeni objednavek, které ziejmé vychazeji

z omylu, zejména tiskové nebo vypocetni chyby, nds nezavazuji. Naopak vyzaduji
vysvétleni.

Prava vyplyvajiciho z prdmyslového ¢i jiného duSevniho vlastnictvi a autorska prava
na zobrazeni, popisy, vykresy, vzory, vypocty a jiné podklady jsou nasim vlastnictvim.
Bez nasdeho vyslovného pisemného souhlasu se nesmi pouzit jinak nez za ucelem
splnéni smlouvy s OCENG s.r.o0., neni povoleno zverejfiovat je, rozmnoZzovat, ani jinym
zplsobem Cinit pristupnymi tretim osobam; to plati predevsim pro podklady
oznacené jako ,divérné”.

V pfipadé, ze nedojde k uzavieni smlouvy nebo smlouva v budoucnu zanikne,

je kupuijici povinen na nase vyzadani podklady vratit bez zadrzovani kopii.

V pfipadé smluv o dilo je cena opravy stanovena na zakladé popisu vady kupujicim,
vizudlni kontroly a eventualné zkusSebni jizdy / chodu stroje, takto stanovena cena

je na zakladé rozpoctu s vyhradou, Ze neni zaru¢ena jeho Uplnost.

3. SMLUVNIVZTAH

Realizace obchodl mezi smluvnimi stranami probiha na zékladé jednotlivych
objedndvek a vystaveni potvrzeni pfijeti objednavky, kupnich smluv nebo smluv

o dilo. Zavaznou objednavku ¢i smlouvu je za kupujiciho povinna podepsat osoba,
ktera je opravnéna jednat jménem kupujiciho ¢i kupujiciho zastupovat (plna moc,
prokura). Nase necinnost neznamena pfijeti objednavky.

4. DODANI ZBOZi A DODACi PODMINKY

Dokladem o dodéni zbozi nebo sluzeb je dodaci list nebo servisni vykaz obsahujici
specifikaci druhu zbozi nebo sluzeb a prevzatého mnozstvi.

Kupuijici je povinen poskytnout nam bezplatné potfebnou soucinnost ke splnéni
naseho zavazku k dodani zbozi a / nebo provedeni vykon, a to zejména tim, Ze zajisti
potiebné mnozstvi kvalifikovaného personalu, bezpecné podminky v misté
nakladky / vykladky a dle potfeby napft. zpevnénou plochu, zdvihaci zafizeni a pfivod
elektrické energie.

Pti prevzeti zbozi a sluzeb kupujicim mimo provozovnu kupujiciho se ma za to,

Ze k dodani zbozi nebo sluzeb doslo nejpozdéji predanim zbozi smluvnimu dopravci,
popfipadé povérené osobé, ktera potvrdi prevzeti zbozi nebo sluzeb svym podpisem
a pokud mozno razitkem kupuijiciho.

Kupuijici nebo jim povérieny pracovnik svym podpisem na dodacim listu

nebo servisnim vykazu pIné uznava svuj dluh vici prodavajicimu a potvrzuje

tim prevzeti uvedeného zbozi a sluzeb a jejich shodu s kupni smlouvou

co do mnozstvi, jakosti a provedeni.

Prijeti zbozi anebo dila kupujicim znamena akceptaci viech Podminek prodavajiciho.

...délame véci jinak.
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5. EXPEDICE A NESENI RIZIK; NAKLADY NA BALENI

Nase dodavky se uskutec¢nuji dle mezinarodnich standard(i INCOTERMS 2010,

které jsou jmenovité uvedeny v nasi nabidce konkrétniho zbozi nebo sluzeb

a zdvazné v potvrzeni objedndvky. Jedna se nejcastéji o tyto zplsoby

dopravy: EXW = Ze zadvodu (uvedeno misto, bez nakladi na dopravu a baleni),

FCA =Vyplacené dopravci (uvedeno misto) a CPT = Prodavajici sjednava

na své naklady pfepravu do sjednaného mista urceni.

Pokud v potvrzeni objednavky neni uvedeno jinak, je dohodnuta dodavka "EXW

ze zavodu prodavajiciho Hajecka 12, Brno”. Predanim dopravci, nejpozdéji

vsak s opusténim zavodu nebo skladu, pfechazi nebezpeci skody na véci

na kupujiciho. Nachazi-li se kupujici s prejimkou v prodleni, pfechazi nebezpeci skody
na véci na kupujiciho s poc¢atkem prodleni kupujiciho.

Nejsme povinni pojistit dodavku jménem a na ucet kupujiciho proti kradezi,
poskozeni, Skodé zplisobené pozarem a vodou jakoz proti jinym pojistitelnym
rizikiim, pouze kdyz nas kupujici o to pisemné pozadal a obdrzel nas pisemny pfislib.
Transportni a viechny ostatni obaly dle povahy objednavky na baleni a vyménéné
dily pfi opravach se nevraceji. Kupuijici se zavazuje ekologicky Setrné odstranit obaly
na vlastni naklady.

Prodavajici je opravnén provést castecnou dodavku v pfiméfeném rozsahu.

6. KUPNIi CENA A PLATEBNi PODMINKY

Kupni cena je cena smluvni a je stanovena cenikem prodavajiciho v okamziku
uzavieni kupni smlouvy nebo smluvniho vztahu na zakladé nabidky prodavajiciho

a objednavky kupujiciho. Dohoda o kupni cené vznikne také tim, ze kupuijici zaplati
bezprostredné pred prevzetim nebo po prevzeti zbozi cenu ve vysi pozadované
prodavajicim.

Ceny dila je v pfipadé oprav, udrzby nebo Upravy stanovena na zakladé rozpoctu

s vyhradou, Ze neni zarucena jeho Uplnost. V pfipadé zvy3eni o nejvyse 10 %

je kupuijici povinen uhradit cenu zvysenou. Objevi-li se pfi provadéni dila potieba
¢innosti do rozpoctu nezahrnutych, které nebylo mozné predvidat v dobé uzavieni
smlouvy, je OCENG s.r.o. povinna na to kupujiciho upozornit a kupujici povinen

se bez zbyte¢ného odkladu pisemné alespon ve formé emailu vyjadfit k odhadované
cené.V pfipadé, ze kupujici zménu ceny neschvali, je prodavajici opravnén od této
smlouvy odstoupit a ma narok na ndhradu ucelné vynaloZenych néakladd.

V pfipadé, Ze cena nebyla vyslovné sjednana, plati cena, za kterou se zbozi

za obdobnych smluvnich podminek obvykle prodava nebo zhotovuje v pfipadé
smlouvy o dilo.

Vyhrazujeme si pravo ménit nase ceny odpovidajicim zpsobem, pokud po uzavieni
smlouvy doslo ke snizeni nebo zvyseni nakladd, zejména na zékladé vzajemnych
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zmén kurzi CZK, EUR, USD a zvySeni ceny materidlu. To objednavateli na pozadani
prokazeme.

Zakonem stanovena dan z pfidané hodnoty neni v nasich cenach obsazena. Ke dni
vystaveni dafnového dokladu ji v pfislusné zakonné vysi vykazeme.

Kupujici je povinen zaplatit kupni cenu navysenou o dan z pfidané hodnoty
nejpozdéji v den uvedeny v danovém dokladu - fakture. Prodavajici je opravnén
vystavit danovy doklad v den dodani zbozi nebo sluzby. Kupujici prohlasuje,

Ze po celou dobu trvani smluvniho vztahu bude udrzovat v platnosti registraci k dani
z pfidané hodnoty.

V pfipadé vzniku platebni neschopnosti kupujiciho se veskeré pohledavky
proddvajiciho vUci kupujicimu stavaji splatnymi v den, kdy se prodavajici o této
platebni neschopnosti dozvédél. Prodavajici je opravnén v tomto pfipadé zadat
okamzité vraceni dosud nezaplaceného zbozi.

V pfipadé, ze kupujici véas neuhradi splatnou kupni cenu, cenu dila, popf. splatnou
zalohu na kupni cenu na zakladé této smlouvy nebo jinych smluv uzavienych

mezi stranami, je prodavajici oprdvnén odepfit své plnéni az do doby,

kdy bude prodavajicimu poskytnuto nebo dostatecné zajisténo plnéni kupujiciho.

7. DODACI LHUTY A DODACI TERMINY / ZPOZDENI

Prodavajicim v nabidkach uvadéné dodaci lh(ty jsou pfiblizné a nezavazné.
Pfipadné pevné dojednand dodaci lh(ita za¢ina béZet odeslanim potvrzeni
objednavky, aviak nikoliv pfed uplnym vyjasnénim viech podminek smlouvy.
Dodaci Ihdta se prerusuje v pfipadé smlouvy o dilo o dobu potrebnou k dohodé

o nové cené dila dle ¢l. 6. odst. 2. Podminek.

Urcujici pro dodrzeni dodacich lhit a termind je okamzik odeslani ze zdvodu
prodavajiciho.

Dodrzeni naseho zavazku dodaci Ihity predpokladd véasné a spravné spoluptsobeni
kupuijiciho. Je-li kupujici v prodleni s plnénim svych povinnosti z kterékoliv smlouvy
vUci nam, jsme po predchozim sdéleni opravnéni vici kupujicimu prodlouzit
pfimérené nase dodaci Ihlty a terminy podle pozadavkd naseho vyrobniho
postupu - tim nejsou dotéena nase prava vyplyvajicich z prodleni zplsobeného
kupujicim. V pripadé opakovaného prodleni s jakoukoliv Uhradou vici OCENG s.r.0.
je prodavajici opravnén zadrzet movité véci kupujiciho, které ma u sebe, az do doby
nez kupuijici splni nebo zajisti sv{j i nesplatny dluh.

Prodavajici neodpovida za Ujmu, ztraty nebo dodatecné naklady, které vzniknou
nasledkem opozdéné nebo neuskutecnéné dodavky, vyvolané zcela nebo ¢astecné
vyssi moci, ktera zahrnuje zejména jednani statu, stavku, pracovni nepokoje

a zpozdéni, embargo, demonstrace, nepfiznivé povétrnostni poméry, pozary, nehody,
valku, teroristické utoky, zpozdéni dodavek, nedostatek pracovnich sil,
nepredvidatelny nedostatek materialu. Kazdy nevykonany nebo zpozdény vykon
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prodavajiciho v dlisledku vyssi moci neni porusenim smlouvy. Dodaci Ihaty

se prodluzuji o Cas, ktery si vyzadala tato prekazka. Pokud zavazek prodavajiciho
zanikl pro nemoznost plnéni ze shora uvedenych dlvodi vylucujicimi odpovédnost,
pak je prodavajici zbaven povinnosti tohoto vykonu bez naroku kupujiciho

na nahradu $kody. Prodavajici ma narok na uhradu vykonu provedenych do tohoto
okamziku. Prodavajici se zavazuje sdélit kupujicimu co mozna nejdrive zacatek,

a pokud to bude mozné i pravdépodobny konec takové udalosti zpozdujici dodavku.

8. ZARUKA / ZARUCNIi LHUTA

Prodavajici se zavazuje, ze doda zbozi nebo sluzby dle rozsahu a provedeni,

které je uvedeno ve smlouvé nebo v potvrzeni objednévky.

Kupuijici je povinen s odbornou péci prohlédnout zbozi bez zbyte¢ného odkladu

po pfechodu nebezpeci skody na zbozi. Reklamace chybéjiciho zbozi nebo zjevné
vady pfi dodani zbozi mohou byt kupujicim vzneseny nejpozdéji ve Ih{ité jednoho
tydne po doruceni zasilky.

Reklamovat Ize jen zbozZi nebo sluzby, které kupujici prodavajicimu uhradil a neni

s platbou v prodleni vici terminu splatnosti.

Kupujici musi vici prodavajicimu pripadné vady uplatnit pisemné.

Reklamace sdélené ustné ke své ucinnosti vyzaduji pisemné potvrzeni,

jinak na né nebude bran zietel. Prodavajici obratem zasle kupujicimu reklamacni
formular k vyplnéni nejdulezitéjsich informaci potrebnych pro posouzeni zavady

a zahajeni reklamacniho fizeni. Vyplnény formular zasle kupujici pisemné postou,
faxem nebo e-mailem na adresu prodavajiciho.

Kupujici musi proddavajicimu umoznit posouzeni opravnénosti reklamace, zejména
dorucit na adresu sidla prodavajiciho k dispozici pfislusné zbozi, pokud je to mozné.
Reklamované zbozi nesmi byt az do vyfizeni reklamace pouzivano, musi byt fadnym
zplsobem uskladnéno v plvodnim nezménéném stavu oddélené od ostatniho zbozi
a musi byt chranéno proti korozi a jinému poskozeni.

Naroky z odpovédnosti za vady mohou byt vyfizeny teprve po jednoznac¢ném
kladném posouzeni opravnénosti reklamace a to presnym Setfenim ve vyrobnim
zavodé prodavajiciho, pfipadné na misté.

V pfipadé dodani vadného zbozi, vyrobku nebo sluzby prodavajicim,

a pokud kupujici vady prodavajicimu neprodlené oznami, prodavajici je po kladném
zvazeni reklamace opravnén zvolit bud opravu a odstranéni zavady, nebo nahradni
dodavku. Jestlize reklamace vad kupujicim nebyla opravnéng, nese kupujici naklady
na zkousky a dalsi potfebné vydaje.

Kupujici nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu prodavajiciho pfipadné vady
sam odstranit nebo nechat odstranit. V pfipadé neodborného odstranéni zavady
veskeré zaruky prodavajiciho zanikaji.

...délame véci jinak.
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Jestlize se ukaze, ze vady jsou neodstranitelné a dodani ndhradniho zbozi

neni mozné, nebo prodlouzi-li se pfiméfena Ihita opravy zavinénim prodavajiciho,
pak je kupujici podle vlastni Uvahy opravnén k odstoupeni od smlouvy, nebo zadat
pfiméfené snizeni kupni ceny.

Vady predmétu koupé ¢i dila, které jsou vysledkem normalniho opotrebeni,
opotrebeni otérem, neodborného zachazeni, pretézovani, pouzivani v jinych
pracovnich podminkach nez pro které byl dany vyrobek urcen, svévolné vymény
nebo Upravy dodanych dili nepodléhaji nasi povinnosti vymény, nebo zaruce.

Dale neodpoviddme za poskozeni nasledkem chybné nebo nespravné montaze
provadéné kupujicim nebo jim povérené osoby, za skody zplsobené nevhodnym
provoznim a mazacim prostfedkem, jakoz i za poskozeni zplisobena zanedbanim
doporucené udrzby, narazem a jinou nehodou. Nase odpovédnost

je rovnéz vyloucena tehdy, kdyz nase dily jsou napojeny nebo smontovany

s opotifebenym nebo cizim soustrojim. Neexistujici shoda predmétu dodavky

se zahrani¢nimi predpisy se nepovazuje za zavadu.

Zaru¢ni Ihdta na nové vyrobky a dily je 1 rok nebo 1000 moto hodin v zavislosti

na tom, ktera skute¢nost nastane dfive. Zaru¢ni Ihdta na opravy a servisni prace

je 6 mésict nebo 500 moto hodin v zavislosti na tom, které skute¢nost nastane dfive
a vztahuje se pouze na nové pouzité a nainstalované dily a soucastky.

Prodlouzenou zaru¢ni lhtu prodavajici poskytuje na: Lzice a lopaty OCENG vyrobené
dle vlastnich konstrukénich podkladi a opatienych logem a stitkem OCENG, v délce
24 mésicl nebo 2000 moto hodin v zavislosti na tom, kterd skute¢nost nastane dfive
a pfi nasazeni v podminkach, pro které byl vyrobek uréen. Prodlouzena zaru¢ni Ihita
se vztahuje na materiadlové a vyrobni vady. Nevztahuje se na opotiebeni pfirozenym
otérem, poskozeni nespravnym pouzivanim a zanedbanim udrzby.

Zaru¢ni lhdta zacina bézet okamzikem dodani zbozi.

9. ODPOVEDNOST ZA SKODU, NAHRADA SKODY

Pokud v nasich Podminkdach neni upraveno jinak, odpovédnost stran za Skodu se fidi
pfislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

Prodavajici odpovida kupujicimu za $kodu zplsobenou mu zavinénym porusenim
povinnosti vyplyvajicich pro prodavajiciho ze zavazkového vztahu na zadkladé téchto
Podminek a uzaviené smlouvy.

Strany se dohodly, Ze vySe nahrady Skody je omezena pouze na nahrazeni Skody
predvidatelné, nikoli skute¢né Skody, uslého zisku Ci jakékoli nepfimé nebo nasledné
Skody jakkoli vzniklé stranam i tretim osobam. Prodavajici se s kupujicim dohod],

Ze vyse, ktera pripadné muze vzniknout porusenim povinnosti prodavajiciho,
pfedstavuje ¢astku maximalné do vyse kupni ceny dodaného zbozi nebo ceny dila

v pripadé sluzeb, ohledné nichz doslo ke Skodni udalosti.
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10. SMLUVNI POKUTY A NAROKY

1. Dojde-li pfi plnéni smlouvy zavinénim prodavajiciho k prodleni ze strany
prodavajiciho, mize kupujici, pokud dolozi, ze mu v dlsledku tohoto prodleni
prokazatelné vznikla skoda, pozadovat smluvni pokutu za kazdy den prodleni
prodavajiciho ve vysi 0,05 % z ceny pfislusné ¢asti nedodanych dodavek
az do celkové vyse 5 % z kupni ceny zbozi.

2. v pripadé prodleni kupujiciho s uhradou ceny za plnéni dle smlouvy je kupuijici
povinen prodavajicimu uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky
za kazdy i zapocaty den prodleni.

11. VYHRADA VLASTNICTVi

1. Ve smyslu ustanoveni § 2132 obcanského zakoniku si smluvni strany sjednaly
vyhradu vlastnictvi a to tak, ze kupujici nabude vlastnické pravo ke zbozi nebo sluzbé
teprve Uplnym zaplacenim celé kupni ceny. Kupujici vyslovné souhlasi s tim, ze pokud
neuhradi kupni cenu fadné a vcas, je prodavajici opravnén pozadovat,
aby mu bylo zbozi kupujicim vraceno, a zavazuje se jej prodavajicimu na jeho vyzvu
neprodlenég, nejpozdéji viak do 5 kalendainich dnii od dne obdrzeni vyzvy vratit,

a to na své nebezpedi a ndklady. Kupujici se zavazuje se zbozim, které nebylo dosud
zaplaceno nedisponovat a na pozadani prodavajiciho mu jej okamzité vydat
a umoznit prevzeti ze svych prostor.

12. MiSTO PLNENI, PRiISLUSNY SOUD A ROZHODNE PRAVO

1. Mistem pInéni je pti dodani ze zdvodu / skladu provozovna Hajecka 12, Brno. Ma-
li byt zboZi odeslano, je mistem plnéni misto urceni.

2. Mistem soudni prislusnosti je v pfipadé sporu pro obé smluvni strany vécné a mistné
pfislusny soud podle sidla prodavajiciho. Kupujici vdéak mlze byt zalovan i u soudu
podle své obecné soudni pfislusnosti.

3. Provsechny pravni vztahy mezi kupujicim a prodavajicim plati pravni fad
Ceské Republiky a to i v pfipadé dodavek do zahraniéi. Kde v nasich Podminkach
nejsou uvedena zadna dalsi ustanoveni, je vyklad dodacich podminek
podle Incoterms 2010.

4. Faxové kopie potvrzené odesilatelem maji platnost originalu. Za pisemnou formu
se Povazuje v pfipadé nabidek, objednavek a jejich potvrzeni dle ¢lanku llI.
téchto Podminek i forma prosté elektronické zpravy (e-mail).

5. Kupujici svoji objednavkou a podpisem na dodacich listech a servisnich vykazech
prohladuje, Ze si tyto Vseobecné prodejni a servisni podminky precetl,

Ze jejich obsahu porozumél a Ze je povazuje za nedilnou soucast smluvnich ujednani
s prodavajicim.
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6. Tyto Vieobecné prodejni a servisni podminky jsou u¢inné od 1.1.2021 a nahrazuji
Vseobecné prodejni a dodaci podminky vydané drive.

V Brné dne: 1.1.2021
zpracoval: Mgr. Matéj Hoskovec
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